Adatkezelési- és suti-tdjékoztatd
Hatalyos: 2024. julius 15. napjatdl visszavonasig vagy modositasig

Kérjik, hogy figyelmesen olvasd el a jelen Adatkezelési Tajékoztatonkat (a tovabbiakban: Tajékoztatd)! Kizardlag abban az
esetben vedd igénybe szolgéltatdsainkat, ideértve az www.arcolvasas.hu cimen elérhetd honlap (a tovabbiakban: Honlap)
bongészését, és a Honlap egyes funkcidinak haszndlatat is, amennyiben a jelen Tajékoztatdban foglaltakat megértetted és

elfogadod!

A személyes adataidnak (a tovabbiakban: Adat) a Honlap Gzemeltet&je, Stampf Krisztina egyéni vallalkoz6 (a tovabbiakban:
Adatkezeld) altal torténd kezelésére az adatkezelés kezdetekor iranyadd Tajékoztatd az irdnyadd.

1) Bevezetd, az Adatkezeld, fogalom-meghatarozasok

Adatkezel® az arcolvasas és nyomolvasas tudomanyédnak ismertetésével, népszerUsitésével, gyakorlasaval és oktatasaval
foglalkozik, szolgaltatasat elsGdlegesen onismereti célbdl, egyéni vagy kiscsoportos feln8ttoktatas keretében nydjtja.
Adatkezel® a tevékenysége soran személyes adatokat kezel az aldbbiak szerint.

A Honlapon megoszthatod az Adatkezel6vel egyes személyes Adataidat, bizonyos szolgaltatdsok igénybevételéhez,
tanfolyamokra jelentkezéshez pedig meg kell osztanod ezeket. Az adatkezelés — a jelen tdjékoztatd eltér® rendelkezése
hidnydban — a hozzajaruldsodon alapul. Ahhoz, hogy érvényesen tudd hozzajaruldsodat megadni, Adatkezel6 a jelen
Tajékoztatd Utjan tajékoztat elbzetesen az adatkezeléssel kapcsolatos tudnivaldkrdl és a Téged, mint érintettet megillet®
jogokrol.

Adatkezel6 az alabbi esetekben kezeli az Adataid:
e amikor a Honlapot bongészed: un. sitik alkalmazasaval,
ha a Honlapon keresztiil kozvetlen kapcsolatfelvételt kezdeményezel,
ha a Honlapon keresztil webinar alkalomra vagy mas, ingyenes el6adasra vagy rendezvényre regisztralsz,
ha a Honlapon keresztiil értékesitett online terméket vasarolsz,
ha a Honlapon keresztil egyéni konzultacios id6pontot foglalsz,
ha feln8ttképzési szerz6dést igényl6 tanfolyamon veszel részt,
ha modellként jelentkezel a Szolgaltaténal,
ha marketing céld adatkezeléshez adod meg hozzajarulasod, példaul hirlevélre iratkozol fel, vagy egyéb, a
marketing céli adatkezeléshez torténd hozzédjaruldsodat igényld kvizjatékon vagy egyéb hasonld jatékban veszel
részt.

Az Adatkezel® adatai az aldbbiak:

Stampf Krisztina egyéni vallalkozo

székhely: 2113 Erd6kertes, Rét utca 11.
nyilvantartasi szam: 53162715
addszam: 69423662-1-33

nyilvantartas, nyilvantarté hatdsag:

kdzponti e-mail cim (egyben a panasziigyintézés helye):
kozponti telefonszam (egyben a panasziigyintézés
helye):

tarhely-szolgéltato:

tarhely-szolgdltatd székhelye:

tarhely-szolgaltaté elérhetGségei:

online fizetési szolgaltatds:
online fizetési szolgaltato:
online fizetési szolgaltaté adatkezelési tajékoztatoja:

Egyéni véllalkozok nyilvantartasa, NAV

kriszta@arcolvasas.hu
06 302217181

Sybell Informatika Kft.

1158 Budapest, Késmark u. 7/B 2. em. 206.
e-mail: info@sybell.hu

tel.: 06 1 7076727

OTP Simple Pay

OTP Mobil Kft.
https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

A jelen Tajékoztatdban hasznalt kifejezések alatt az alabbiak értend6k:

e érintett (a tovabbiakban: On vagy Erintett): barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes
személy,

® azonosithatd természetes személy: az a természetes személy, aki koézvetlen vagy kozvetett mddon, kiilondsen
valamely azonositd, példaul név, azonositd szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes
személy fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy
tobb tényez0 alapjan azonosithat,

e személyes adat (Adat): az érintettre vonatkozo barmely informacid,


http://www.arcolvasas.hu
mailto:kriszta@arcolvasas.hu
mailto:info@sybell.hu
https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/

e adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fliiggetleniil az adaton végzett barmely mlvelet vagy a miiveletek dsszessége,
igy kulénosen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megviéltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése,
tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala, 6sszehangoldsa vagy 6sszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése,
valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése,

e hozzdjarulds: az érintett akaratdnak o©nkéntes, hatadrozott és megfeleld tajékoztatason alapuld egyértelm(
kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat félreérthetetlentl kifejez6 mas magatartas atjan
jelzi, hogy beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adatok kezeléséhez,

e adatfeldolgozds: az adatkezel6 megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd altal végzett
adatkezelési mliveletek 6sszessége,

e adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez8 szervezet, aki vagy
amely - torvényben vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusdban meghatarozott keretek kozott és feltételekkel - az
adatkezel® megbizasabdl vagy rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel.

. S f8bb | b )
® az Eurdpai Unid altaldnos adatvédelmi rendelete (Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tortén® védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramldsarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivil helyezésérél (GDPR),
e azinformacids dnrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol sz6lé 2011. évi CXII. torvény (Infotérvény),
e a felnBttképzésrdl szolo 2013. évi LXXVIL. torvény és annak végrehajtasi rendelete, a 11/2020. (II. 7.) Korm. rendelet
a feln6ttképzésrél szolo6 torvény végrehajtasarol

2) Sutik alkalmazasa a Honlap bongészésekor

a) elengedhetetlen munkamenet (session-id) ,sttik”

A Honlap bongészésével automatikusan hozzajarulsz ahhoz, hogy a Honlap hibatlan m{ikodéséhez technikailag sziikséges
adatcsomagok, un. cookie-k, azaz siitik keriiljenek telepitésre az altalad hasznalt szamitastechnikai eszkozre. A siitik és az
Adatkezel6 szamitdstechnikai rendszere a Honlap bongészésekor adatokat kildenek egymasnak, amely elengedhetetlen a
honlapon torténd navigaldshoz, funkcidinak miikodéséhez. A Honlap az aldbbi Session-id sutiket alkalmazza:

a suti elnevezése | a suti/ adatkezelés célja a siti altal kezelt Adatok

PHPSESSID weboldal funkcionalitdsanak fenntartasa, pl. bejelentkezés | -

MiniCRM_session | CRM  rendszer funkcidinak biztositasa, felhasznaldi | bejelentkezési adatok, felhasznaldi
azonositas azonositd

typeform-session | munkamenet kezelés, felhasznaloi beallitdsok mentése -

Felhivjuk figyelmed, hogy mivel a sitik célja a honlap hasznalhatésdganak és folyamatainak tdmogatdsa, valamint
megkonnyitése, a sltik letiltdsa esetén nem tudjuk garantdlni, hogy képes leszel a honlap valamennyi funkciéjanak teljes
kor( hasznalatara. A honlap ez esetben a tervezettdl eltér8en mikodhet a bongész8ben. Kérjik, hogy amennyiben nem
kivanod, hogy az Adatkezel8 a fenti sutiket alkalmazza, igy mell&zd a Honlap bongészését. A mar telepitett sitik torléséhez
itt taldlsz segitséget:

® Google Chrome
Firefox
Safari
Microsoft Internet Explorer
Microsoft Edge
Opera

b) kénvelmi, analitikai célu sutik

LehetBséged nyilik a Honlap bongészésekor a honlapon felnyilé siticsikon hozzajarulast adni ahhoz, hogy a Szolgaltato a
technikailag szikséges sutik alkalmazasan felll kényelmi és analitikai célu sitiket is telepitsen az eszkdzodre vagy ezen
hozzajarulasod barmikor visszavonni. A Google hirdetési platformjan haszndlt sitik segitenek kovetni, hogy melyik
felhaszndld kattintott a hirdetésre, illetve konvertalt-e (pl. vasarlas, Urlap kitoltése), koévetik, hogy a felhasznalok hogyan
viselkednek a weboldalon (pl. milyen oldalakat néznek meg, mennyi id6t toltenek el). Az IP cimek és egyéb adatok segitenek
statisztikai célu elemzésben. Ezen sitik az aldbbiak:

a siti elnevezése a suti / adatkezelés célja a siti altal kezelt Adatok
_ga, gid (Google weboldal latogatok kovetése, viselkedésiik elemzése | IP  cim, felhasznaldéi  azonosito,
Analytics) bongészési szokas
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MiniCRM_session CRM rendszer funkcidinak biztositdsa, felhasznaldi | bejelentkezési adatok, felhasznaloi
azonositas azonositd

hirdetéskovetés és konverziomérés IP cim, bongészési szokasok

_gcl au (Google Ads)

¢) marketing célu sitik

Lehet8séged nyilik a Honlap bongészésekor a honlapon felnyild siticsikon hozzajarulast adni ahhoz, hogy a Szolgéltato a
marketing céld, harmadik személyektdl szarmazd sitiket is telepitsen az eszkdzodre vagy ezen hozzéjaruldsod barmikor
visszavonni. Amennyiben hozzajarulsz a szélesebb, marketing célu adatkezeléshez, ugy ennek nyoman Szolgaltaté technikai
kozrem(ikodOként jogosultta valik olyan sitiket telepiteni, amelyek a Honlap latogatasa sordn a Szolgéltatdval
egyuttm(ikod® harmadik személyekkel megosztjak, ha kordbban mar latogatést tettél a Honlapon és ez alapjan — a korabbi
bongészési el6zményeidet is figyelembe véve — személyre szabott hirdetést jelenithetnek meg Neked. Ezek a sitik lehet&vé
teszik, hogy a felhaszndlé bongészési szokdsai alapjan célzott hirdetéseket kapj, illetve a Facebookon végzett
tevékenységeket kovetik a konverziok méréséhez. A marketing célu siitik az alabbiak:

a siiti elnevezése

a siti / adatkezelés célja

a siti altal kezelt Adatok

_fbp

célzott hirdetések megjelenitése a
felhasznaldknak

IP cim, latogatasi szokdsok

fr

facebook hirdetési tevékenységek
nyomon kovetése

felhasznaléi  azonosito,
adatok

bongészési

A jelen 2. pontban rogzitett adatkezelés jogalapja a hozzdjaruldsod, amelyet a jelen Tajékoztatd elolvasasanak elismerését
kovetben a Honlap bdngészésének folytatasaval, illetve a kilonb6z6 jellegli sitik telepitéséhez kilon megadott
hozzajarulasoddal adsz meg. A hozzajarulasodat barmikor visszavonhatod a telepitett sitik torlésével, valamint a honlapon
felugro siticsikon.

Adatkezel6 a Honlap ,Kapcsolat” vagy ,Kapcsolatfelvétel” menlpontjdban talalhaté kozvetlen kapcsolatfelvételi Grlapon
lehetOséget biztosit arra, hogy az Adatkezel6hoz kbzvetleniil tehess fel kérdést, észrevételeit révid Uton kézélhess, a Honlap
tematikaja iranti érdekl6désed kifejezhesd.

A kezelt Adatok: a neved és az e-mail cimed, valamint opciondlisan a telefonszdmod és az esetlegesen az ,Uzenet” mezd
kitoltése soran megadott barmilyen tovabbi Adat.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezeléshez valéd 6nkéntes hozzdjaruldsod, amit a kriszta@arcolvasas.hu cimre kildott
emailben barmikor visszavonhatsz.

Az adatkezelés célja és id8tartama: elsGdlegesen a kérdésed megvalaszolasahoz sziikséges kapcsolatfelvétel lehetbvé tétele.
Masodlagosan Adatkezeld a neved, elérhet8ségeidet, tovabba a kapcsolatfelvétel alapjan Téged érdekl6 témakoroket és a
kapcsolatfelvétel tényét az ligyfélkapcsolati rendszerében (a tovabbiakban: MiniCRM) tarolja az Ggyféligények megismerése
és ezdltal sajat gazdasagi tevékenysége hatékonysaganak novelése, szolgdltatasa fejlesztésének céljabdl. Az adatkezelés
id6tartama az elsOGdleges cél kapcsan a kérdés megvalaszoldsaig, a méasodlagos célra tekintettel korlatlan ideig, illetve az
adatkezeléshez vald hozzajaruldsod visszavondsaig all fenn.

A kozvetlen kapcsolatfelvételi Grlapon lehet8ség nyilik Adatkezel® hirlevelére is feliratkozni, az ezzel kapcsolatos, marketing
célu adatkezelésr6l a 9) pontban tdjékoztatunk.

Tajékoztatunk, hogy a MiniCRM-ben torténd adattdroldssal kapcsolatos adatkezeléshez Adatkezel§ a MiniCRM
Uzemeltet6jét, a MiniCRM Zrt-t, mint adatfelhaszndlét veszi igénybe, adatkezelési tajékoztatojuk itt:
https://www.minicrm.hu/gdpr/ elérhetd. Az adatfeldolgozd kizarélag az Adatkezel® utasitasai szerint kezeli az Adataidat a
fenti jogalap és célok szerint.

Adatkezelés ingyenes rendezvényre torténd regisztracié esetén

Amennyiben a Honlapon felkindlt webinarra vagy egyéb, ingyenes, de elBzetes regisztracidhoz kotott elGadasra vagy egyéb
rendezvényre jelentkezel, Ugy ezt a Honlapon az erre szolgalo regisztracids Urlap kitoltésével teheted meg.

A kezelt Adatok: a neved és az e-mail cimed.
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Az adatkezelés jogalapja: az adatkezeléshez valé 6nkéntes hozzdjaruldsod, amit a kriszta@arcolvasas.hu cimre kildott
emailben barmikor visszavonhatsz.

Az adatkezelés célja és idOtartama: els6dlegesen a rendezvényen vald részvételed elBsegitése, az esetleges
programvaltozasok kapcsan a Veled vald kapcsolatfelvétel lehetdvé tétele e-mailen. Masodlagosan Adatkezel® a neved,
elérhetOséged, tovabba a rendezvény tematikaja alapjan Téged érdekld® témakoroket és a regisztraciod, valamint a
rendezvényen vald részvételed tényét az ligyfélkapcsolati rendszerében (a tovabbiakban: MiniCRM) tarolja az ligyféligények
megismerése és ezdltal sajat gazdasagi tevékenysége hatékonysaganak novelése, szolgdltatasa fejlesztésének céljabal,
valamint kifejezetten marketing célbdl is. Az adatkezelés id6tartama az els6dleges cél kapcsan a rendezvény megtartasaig, a
masodlagos célra tekintettel korlatlan ideig, illetve az adatkezeléshez vald hozzajaruldsod visszavonasaig all fenn.

A kozvetlen kapcsolatfelvételi Grlapon lehet8ség nyilik Adatkezel® hirlevelére is feliratkozni, az ezzel kapcsolatos, marketing
célu adatkezelésrl a 9) pontban tajékoztatunk.

Tajékoztatunk, hogy a MiniCRM-ben torténd adattaroldssal kapcsolatos adatkezeléshez Adatkezel® a MiniCRM
Uzemeltet6jét, a MiniCRM Zrt-t mint adatfelhasznalét veszi igénybe, adatkezelési tajékoztatdjuk itt:
https://www.minicrm.hu/gdpr/ elérhetd. Az adatfeldolgozd kizardlag az Adatkezel® utasitdsai szerint kezeli az Adataid a
fenti jogalap és célok szerint.

Tajékoztatunk, hogy a jelen 4) pont szerinti adatkezelés soran a MiniCRM rendszerben kezelt Adataidat Adatkezel®
marketing célbdl is kezeli, a MiniCRM kifejezetten ,,marketing célu adatkezelés” cimkével latja el az Adataidat az ehhez
sziikséges, kifejezetten marketing céli adatkezeléshez torténd hozzajarulasod alapjan. A marketing célt adatkezelésrdl a 9)
pontban tajékoztatunk.

A Honlapon értékesitett online termék megvasarlasa kapcsan végzett adatkezelés

A Honlapon, mint egy webshopon keresztiil egyes online termékeket, pl. ajandékutalvanyokat, meg is vasarolhatsz. A
vasarlas jellemz8en a vételdr online megfizetésével azonnal teljesedésbe megy.

A kezelt Adatok: a neved, az e-mail cimed, a telefonszdmod, a szamlazasi cimed és opcionalisan a ,,Megjegyzés” mez§
kitoltése soran megadott barmilyen tovabbi Adat.

Az adatkezelés jogalapja: az adasvételi szerz8dés hatdlya alatt az adatkezelés jogalapja a szerz8dés teljesitése. A szerz8dés
teljesedésbe menését kovetben az adatkezelés jogalapja az adatkezeléshez valé ©nkéntes hozzajarulasod, amit a
kriszta@arcolvasas.hu cimre kiildott e-mailben barmikor visszavonhatsz.

Az adatkezelés célja és id6tartama: elsGdlegesen a megrendelés visszaigazoldsanak és eredményes értékesitésének a
lehetOvé tétele, ideértve az adasvételi szerz6dés eredményes teljesitésének céljat. Masodlagosan Adatkezel® a neved,

elérhetBségeidet, tovabba a rendeléskor leadott tovabbi Adataid, a megrendelt terméket, a termék alapjan Téged érdekl6
témakoroket és a termék megvasarlasanak tényét az tgyfélkapcsolati rendszerében (a tovabbiakban: MiniCRM) tarolja az
Ugyféligények megismerése és ezaltal sajat gazdasagi tevékenysége hatékonysaganak novelése, szolgaltatasa fejlesztésének
céljabol. Az adatkezelés idBtartama az elsGdleges cél kapcsdn a szerzOdés teljesedésbe menéséig, a masodlagos célra
tekintettel korlatlan ideig, illetve az adatkezeléshez val6 hozzajaruldasod visszavonasaig all fenn.

Tajékoztatunk, hogy a MiniCRM-ben torténd adattdroldssal kapcsolatos adatkezeléshez Adatkezel6 a MiniCRM
Uzemeltet6jét, a MiniCRM Zrt-t mint adatfelhasznalét veszi igénybe, adatkezelési tajékoztatéjuk itt:
https://www.minicrm.hu/gdpr/ elérhetd. Az adatfeldolgozd kizardlag az Adatkezel® utasitdsai szerint kezeli az Adataid a
fenti jogalap és célok szerint.

Az online fizetéshez Adatkezel® a SimplePay rendszert integralta honlapjaba, a fizetés kapcsan adatkezel§ semmilyen Adatot
nem kezel. A SimplePay rendszert szolgadltatd6 ~OTP  Mobil Kft. adatkezelési  tdjékoztatdja  itt:
https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/ érhetd el.

Adatkezelés egyéni_konzulticiés idOpont foglaldsa, valamint a konzulticié megtartdsa alkalmdval megadott
Adatokat illetéen

Ha a Honlapon felkinalt egyéni konzultacidra szeretnél jelentkezni, a Honlapba integralt minup.io szolgdltatas hasznalataval
tudsz id8pontot foglalni.

A kezelt Adatok: a neved, az e-mail cimed, a telefonszamod és opciondlisan a ,,Megjegyzés” mez0 kitoltése soran, vagy
magan a konzultacion megadott barmilyen tovabbi Adat.
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Az adatkezelés jogalapja: az id8pontkérelem megadasakor az adatkezeléshez valé Gnkéntes hozzajarulasod, amit az
id6pontfoglaldsnak az idBpontot megel6z6 24 oraig tortént lemonddsoddal visszavonhatsz. Ha az Adatkezel6 3ltal
visszaigazolt id6pontot az id6pontot megel6z8 24 ordig sem Te, sem az Adatkezel® nem mondja le, akkor a visszaigazolt
foglalasod egyéni konzulticidra iranyuld szerzOdéssé viélik, amely mindaddig érvényben van, amig a konzulticié
megtartasdval és a dij megfizetésével az teljesedésbe nem megy. A szerz8dés hatalya alatt az adatkezelés jogalapja immar a
szerz8dés teljesitése. A szerz8dés teljesedésbe menését kovetben az adatkezelés jogalapja az adatkezeléshez vald 6nkéntes
hozzajarulasod, amit a kriszta@arcolvasas.hu cimre kildott e-mailben barmikor visszavonhatsz.

Az adatkezelés célja és id6tartama: els6dlegesen a lefoglalt id8pont visszaigazoldsanak és eredményes megtartasanak a
lehet&vé tétele, ideértve a konzultaciora iranyuld szerz8dés eredményes teljesitésének céljat. Masodlagosan Adatkezel6 a

neved, elérhetOGségeidet, tovabbd a konzulticid jelentkezésekor megadott Megjegyzés mezBben foglaltak és maga a
konzultacio alapjan Téged érdekl® témakoroket és a konzultidcié megtartasanak tényét az ugyfélkapcsolati rendszerében (a
tovébbiakban: MiniCRM) tarolja az tgyféligények megismerése és ezaltal sajat gazdasagi tevékenysége hatékonysdganak
novelése, szolgaltatdsa fejlesztésének céljabdl. Az adatkezelés id6tartama az elsGdleges cél kapcsan a szerz8dés
teljesedésbe menéséig, a masodlagos célra tekintettel korlatlan ideig, illetve az adatkezeléshez valé hozzajarulasod
visszavonasaig all fenn.

Tajékoztatunk, hogy a MiniCRM-ben torténd adattéroldssal kapcsolatos adatkezeléshez Adatkezel6 a MiniCRM
Uzemeltet6jét, a MiniCRM Zrt-t mint adatfelhasznaldt veszi igénybe, adatkezelési tdjékoztatdjuk itt:
https://www.minicrm.hu/gdpr/ elérhet8. Az adatfeldolgozd kizardlag az Adatkezel® utasitdsai szerint kezeli az Adataid a
fenti jogalap és célok szerint.

Tajékoztatunk, hogy Adatkezel§ a minup.io szolgéltatast Gzemeltetd adatfeldolgozd, a Minup Informatikai Kkt., mint
adatfelhasznalé igénybevételével nyujt lehet8séget online idépont foglaldasra. Az adatfeldolgozod kizérdlag az Adatkezel®
utasitasai szerint kezeli az Adataidat a fenti jogalap és célok szerint. A Minup Informatikai Kkt., mint adatfelhaszndlé
adatkezelési tajékoztatoja itt: https://minup.io/hu/minup-adatkezelesi-tajekoztato/ elérhetd, annak elfogadasat kilon meg
kell er8sitened az id8pont-foglald feluleten.

7) Adatkezelés felnSttképzési szerz8dést igényld tanfolyamon t6rténd részvétel esetén

Amennyiben szeretnél beiratkozni Adatkezel® valamely, feln6ttképzésnek minGsil® tanfolyamara — ide tartozik t6bbek
kozott az egynapos kurzus is —, Ugy erre vonatkozdan szerzOdést kell kotnod az AdatkezelGvel, mint feln6ttképzbvel. Az
ehhez szikséges Adataid egy részét a Honlap jelentkezési (rlapjan, a jogszabalyok altal elGirt tovabbi Adatokat a
jelentkezésed visszaigazoldsat kbvetOen, a szerz8déskotés folyamataban adod meg.

A kezelt Adatok: a neved, az e-mail cimed, a telefonszamod, szdmlazasi adataid és a szerz8déskotéskor megadando tovabbi
Adataid: természetes személyazonositd adataid, elektronikus levelezési cimed, az altalad latogatott tanfolyam elnevezése,
valamint legmagasabb iskolai végzettséged, valamint mindazon Adatod, amelynek kezelését, tovabbitasat a feln6ttképzésre
vonatkozd jogszabalyok kotelezGen el6irjak. Online kurzuson valé részvétel esetén — értelemszer(ien — az arcképmadsod és a
hangod, valamint az éltalad kdzvetlenil megadott egyéb Adatok tovabbitasra kerlilnek az Adatkezel és a tobbi résztvev®
felé azzal, hogy az online kurzusrdl felvétel készitése az Adatkezel& ASZF-je szerint — valamennyi résztvevd kifejezett el6zetes
hozzajérulasa hidnyaban — tilos. Adatkezel® kizarja a felel@sségét azért, ha valamely résztvevd Adatkezel® ezen tiltdsat
megsérti, megkeruli.

Az adatkezelés jogalapja: a tanfolyamra jelentkezéskor az adatkezeléshez val6é 6nkéntes hozzajarulasod, amit a tanfolyamon
vald részvételed visszaigazolasaig tortént lemondasoddal visszavonhatsz. Ha az Adatkezel6 altal visszaigazolt részvételt sem
Te, sem az Adatkezel& nem mondja le az ASZF-ben foglaltak szerint, akkor a visszaigazolt jelentkezésed nyoman a tanfolyam
elvégzésére irdnyuld szerz6dés jon létre, amely mindaddig érvényben van, amig a tanfolyam megtartdsaval és a dij
megfizetésével az teljesedésbe nem megy. A szerz8dés hatalya alatt az adatkezelés jogalapja immar a szerz8dés teljesitése —
ideértve azt is, hogy Adatkezel® mind valds idejli, online tanfolyamon részvételt, mind a Honlapon kizérélag tanitvanyok
részére elérhetdvé tett tananyagokhoz hozzaférést biztositson a Részedre —, tovabba — a felnOttképzési torvény adatkezelés
utjan teljesitendd elGirdsainak, mint — jogszabalyi kotelezettségnek a teljesitése. Online tanfolyam esetén barminemd,
Adatkezel6 altal készitett felvétel vonatkozasaban a jogalap az adatkezeléshez valé 6nkéntes el6zetes hozzajarulasod, annak
elkészultét kovetBen pedig Adatkezel® és harmadik személyek jogos érdeke. A szerzOdés teljesedésbe menését kdvetben az
adatkezelés jogalapja részben tovabbra is jogszabdlyi kotelezettség teljesitése, részben pedig a MiniCRM-ben valé
adatkezelés tekintetében az adatkezeléshez vald onkéntes hozzdjaruldsod, amit a kriszta@arcolvasas.hu cimre kildott
e-mailben barmikor visszavonhatsz. Amennyiben az ASZF alapjan lemonddsod kotbér- vagy bdnatpénz-fizetési
kotelezettséget von maga utan, ugy ezen fizetési kotelezettségek teljesitéséig az adatkezelés jogalapja az Adatkezel® jogos
érdekének érvényesitése.
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Az adatkezelés célja és id6tartama: elsGdlegesen a tanfolyamon vald részvétel visszaigazoldsa, a felnGttképzési szerz6dés
megfeleld létrehozasa és teljesithetbvé tétele, ideértve a felnBttképzéssel kapcsolatos torvényi elBirdasok teljesitését is.
Masodlagosan Adatkezel6 az Adataid és a tanfolyamon vald részvételed tényét az Ugyfélkapcsolati rendszerében, a
MiniCRM-ben tdrolja az ugyféligények megismerése és ezdltal sajat gazdasagi tevékenysége hatékonysaganak novelése,
szolgéltatasa fejlesztésének céljabdl. Felvétel készitése esetén az adatkezelés céljardl, id6tartamardl és egyéb feltételeirdl
Adatkezel® esetileg tajékoztat, hogy hozzdjaruldsodat ezek ismeretében adhasd meg. Fizetési kotelezettséget eredményez8
lemondas esetén a kotbér vagy banatpénz érvényesitése az adatkezelés célja, az adatkezelés ezek érvényesitéséig all fenn.
Az adatkezelés id6tartama az els6dleges cél kapcsan a szerz8dés teljesedésbe menéséig, a masodlagos célra tekintettel
korlatlan ideig, illetve az adatkezeléshez vald hozzajarulasod visszavondsaig all fenn.

A tanfolyamra valo jelentkezésed soran lehet8ség nyilik Adatkezel6 hirlevelére is feliratkozni, az ezzel kapcsolatos, marketing
célu adatkezelésrdl a 9) pontban tajékoztatunk.

Tajékoztatunk, hogy a MiniCRM-ben torténd adattaroldssal kapcsolatos adatkezeléshez Adatkezel6 a MiniCRM
Uzemeltet6jét, a MiniCRM Zrt-t mint adatfelhasznalét veszi igénybe, adatkezelési tajékoztatdjuk itt:
https://www.minicrm.hu/gdpr/ elérhetd. Az adatfeldolgozd kizardlag az Adatkezel® utasitdsai szerint kezeli az Adataid a
fenti jogalap és célok szerint.

Az online fizetéshez Adatkezel® a SimplePay rendszert integralta honlapjaba, a fizetés kapcsan adatkezel® semmilyen Adatot
nem kezel. A SimplePay rendszert szolgadltatd6 ~OTP  Mobil Kft. adatkezelési  tdjékoztatdja  itt:

https://simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok/ érhetd el.

Modellként valé kézrem(ikdodés kapcsdn torténd adatkezelés

Ha a szolgaltatd arcolvasasi tevékenységét arc-modellként szeretnéd segiteni, a Honlapon jelentkezhetsz modellnek, ehhez a
Honlapba integrélt minup.io szolgéltatas hasznalataval tudsz id6pontot foglalni.

A kezelt Adatok: a neved, az e-mail cimed, a telefonszamod és opcionalisan a ,Megjegyzés” mez0 kitoltése soran megadott
barmilyen tovabbi Adat. Ezeken felill a lefoglalt id8pontban — egyeztetést és kifejezett hozzajarulasod megadasa utan —
arcképek készilhetnek Rdélad, amelyeket Szolgaltatd a képzési tevékenysége soran — szigorlan anonim, minden mas
személyes adat mell6zése mellett — felhasznélhat gyakorlasi, oktatasi céllal

Az adatkezelés jogalapja: az jelentkezéskor az adatkezeléshez valé 6nkéntes hozzdjaruldsod, amit a Honlap ugyanazon
feltletén lemondhatsz, visszavonhatsz. Az elkésziilt képek felhasznalasa kapcsan az adatkezelés jogalapja az erre iranyuld
szerzBdés teljesitése.

Az adatkezelés célia és id6tartama: elsGdlegesen a lefoglalt taldlkozd visszaigazolasanak és eredményes megtartasanak a
lehetévé tétele. Masodlagosan Adatkezel6 a neved, elérhet&ségeidet, tovabba a jelentkezéskor megadott Megjegyzés
mezBben foglaltakat az Ugyfélkapcsolati rendszerében (a tovabbiakban: MiniCRM) tarolja az arcképek felhasznalasa
hatékonysaganak fokozasa, illet6leg azzal dsszefliggésben a kés6Gbbi kapcsolatfelvétel céljabol. Az adatkezelés id6tartama a
masodlagos célra tekintettel korlatlan ideig, illetve a képmas felhasznalasa kapcsan a szerzOdés teljesitését kovetben az
adatkezeléshez vald hozzajaruldsod visszavondsaig all fenn.

Tajékoztatunk, hogy a MiniCRM-ben torténd adattaroldssal kapcsolatos adatkezeléshez Adatkezel® a MiniCRM
Uzemeltet6jét, a MiniCRM Zrt-t mint adatfelhasznalét veszi igénybe, adatkezelési tajékoztatdjuk itt:
https://www.minicrm.hu/gdpr/ elérhetd. Az adatfeldolgozd kizardlag az Adatkezel® utasitdsai szerint kezeli az Adataid a
fenti jogalap és célok szerint.

Tajékoztatunk, hogy Adatkezel6 a minup.io szolgdltatast Gzemelteté adatfeldolgozd, a Minup Informatikai Kkt., mint
adatfelhasznald igénybevételével nyujt lehet8séget online id6pont foglalasra. Az adatfeldolgozd kizérdlag az Adatkezel®
utasitasai szerint kezeli az Adataidat a fenti jogalap és célok szerint. A Minup Informatikai Kkt., mint adatfelhasznald
adatkezelési tajékoztatdja itt: https://minup.io/hu/minup-adatkezelesi-tajekoztato/ elérhet8, annak elfogadasat kilén meg
kell erGsitened az idBpont-foglalé feliileten.

9 Marketing céli adatkezelés (miniCRM, hirlevél

Bar a fenti 2)-3), és 5)-7) pontokban leirt esetekben ahhoz is hozzéjaruldsodat adod, hogy az Adatkezel® az ott megjelélt
Adataid az ugyfél-nyilvantartd rendszerében, a MiniCRM rendszerben az ott megjelolt célbdl kezelje, ezen adatkezelés
azonban nem valdsit meg marketing célt.
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A fenti 4) pontban ellenben, illet6leg, amennyiben a Honlap barmely feltiletén vagy egyéb Gton (pl. rendezvény alkalmaval)
akdr Adatkezel® hirlevelére iratkozol fel (a tovabbiakban: Hirlevél-feliratkozas), akar kifejezetten marketing céld
adatkezeléshez jarulsz hozza, Adatkezel® a MiniCRM rendszerben a profilodat ,hirlevél” vagy ,marketing” cimkével latja el
és a jelen pont szerinti marketing célu adatkezelést valdsit meg.

A kezelt Adatok: Hirlevél-feliratkozas esetén a neved, az e-mail cimed, egyéb marketing célu adatkezelés esetén pedig a
neved, az e-mail cimed, az Adatkezel§ altal nyujtott, altalad igénybe vett szolgdltatas, és mindazon egyéb, altalad
megosztott Adat, amelyek kapcsan a marketing-hozzajarulasodat megadtad.

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezeléshez vald kifejezett, dnkéntes hozzajaruldsod, amit a Hirlevél-feliratkozassal adsz meg,
illetve a MiniCRM rendszerben torténd marketing céld adatkezeléshez kulon is hozzajarulsz. Utdbbi hozzajaruldsodat a
kriszta@arcolvasas.hu cimre kiildott e-mailben barmikor visszavonhatod, illetve minden, Adatkezel6t6l e-mailben kapott
marketing céli megkeresés aljan lehet8séged van egyetlen kattintdssal visszavonni a marketing célt adatkezelésed. A
Hirlevél-feliratkozasodat szintén lemondhatod a hozzajaruldsodat a kriszta@arcolvasas.hu cimre kuldoétt e-mailben, a
Honlapon, illetve barmelyik hirlevél aljan szerepl® ,leiratkozom” linkre kattintva. Leiratkozas esetén Adatkezel® nem kiild
tébb hirlevelet, a MiniCRM-ben rogzitett marketing hozzdjaruldsod visszavonasaval pedig Adataidat Adatkezel§ nem
hasznalja marketing célokra, egyéb adatkezelési hozzdjaruldsodat azonban a marketing célu adatkezelési hozzajarulasod
visszavondsa nem érinti.

Az adatkezelés célja és idBtartama: marketing céli adatkezelés, amely az érdekl6dési korodnek megfeleld, célzott, kdzvetlen
tajékoztatasok és ajanlatok kildését, illetve hirlevél kildését foglalja magaban azzal a céllal, hogy az érdeklédésed
Adatkezel6 szolgdltatasai, rendezvényei irant felkeltse, azokrdl tajékoztasson, ezéltal pedig az Arcolvasds tudasanak
terjesztését és vallalkozasanak sikerét fokozza. A fenti célok tartéssagéara tekintettel az adatkezelés id6tartama korlatlan,
illetve az adatkezeléshez val6 hozzajaruldsod visszavonasaig all fenn.

Tajékoztatunk, hogy a MiniCRM-ben torténd adattdroldssal kapcsolatos adatkezeléshez Adatkezel6 a MiniCRM
Uzemeltet6jét, a MiniCRM Zrt-t mint adatfelhasznaldét veszi igénybe, adatkezelési tdjékoztatdjuk itt:
https://www.minicrm.hu/gdpr/ elérhet8. Az adatfeldolgozd kizardlag az Adatkezel® utasitdsai szerint kezeli az Adataid a
fenti jogalap és célok szerint.

10) Az adatkezelés altalanos jellemzdi, adatfeldolgozék, adattovabbitas, adatbiztonsag

Adatkezel® a jogi szabalyozdssal 6sszhangban mindenkor torekszik az adatvédelmi alapelveknek megfelel6en kezelni az
Adataidat, az adatkezelés tehat megfelel a célhoz kotottség, a jogszer(iség, a tisztességes eljaras és atlathatdsag, az
adattakarékossdg, a pontossag, a korlatozott tarolhatdsdg, integritds és bizalmas jelleg, valamint az elszamoltathatdsag
elveinek. Adatkezel® az Adataidat mindenkor bizalmasan kezeli, esetleges jogszabdlyi vagy hatdsagi kotelezettségek
teljesitése kivételével az altala alkalmazott adatfeldolgozdkon kiviil harmadik személyek részére at nem adja, nyilvanossagra
nem hozza.

Az Adatkezel&nél automatizélt dontéshozatalra egyedi Uigyekben nem keriil sor. Adatvédelmi tisztvisel&t az Adatkezel® nem
alkalmaz.

Az Adatkezel6 altal kezelt Adataidat az Adatkezel® operativ m(ikodése soran az Adatkezel®, illetve az 6 megfeleld
jogosultsagokkal és titoktartasi kotelezettséggel rendelkez6 munkatéarsai és megbizottjai ismerhetik meg, valamint azok
kezeléséhez a jelen pontban meghatarozott adatfelhaszndldkat veszi igénybe.

Adatfeldolgozénak min@silnek az Adatkezel® koényvelési, jogi, valamint informatikai szolgaltatast nydjté megbizottjai, illetve
munkatarsai, akik a rajuk irdnyadd szakmai és jogi korlatozasok mellett Adataidat bizalmasan, kizarélag megbizasuk
teljesitése érdekében kezelik az Adatkezel® utasitasai szerint. Adatfeldolgozo tehat a Honlap készitGje és fejlesztdje, a
Golden Brothers Zrt., a Mravik és Kollar Ugyvédi Iroda, valamint a Fit-Time 2001 Kft., kényveld iroda.

Tovabbi adatfeldolgozdk az Adatkezel® szamara tarhely-szolgéltatast nydjté szerz6déses partnere, a Sybell Kft., a honlap
bongészésével kapcsolatos adatkezelésen tuli egyéb adatkezelés kapcsan a MiniCRM rendszert tizemeltet6 adatfeldolgozo, a
MiniCRM Zrt., a 6) pont szerinti adatkezelés kapcsdn pedig a minup.io szolgdltatast lizemeltetd adatfeldolgozd, a Minup
Informatikai Kkt.

Adatkezel6 az Adataidat mas harmadik személyek részére még a marketing céli adatkezeléshez vald hozzajarulas esetén
sem tovabbitja, és azokat semmilyen esetben sem tovabbitja kiilféldre, minden adatkezelés Magyarorszagon, és igy a GDPR
rendelet és a magyar jogi szabdlyozas hatalya alatt torténik.
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A hatalyos jogszabalyok alapjan birdsag, az lgyész, a nyomozd hatdsdg vagy szabalysértési hatdsag, adohatdsag a
tajékoztatas adasa, Adatok kozlése, dtadasa, illet6leg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkeresheti az Adatkezel6t. Az
Adatkezel6 a hatdsagok részére, jogszer(i megkereséstiket teljesitve - amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét
megjelolte — Adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlentiil sziikséges.

Adatkezel6 a szoftvereit és az informatikai eszkozeit Ugy vélasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt Adat az arra
feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre 4allas), annak hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés
hitelessége); valtozatlansaga igazolhatd (adatintegritds) és a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.
Az Adatkezel® olyan mdiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsdganak
védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez& kockazatoknak megfelel® védelmi szintet nyujt. Az adatkezel®
az adatkezelés soran meg0rzi a titkossdgot — megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult — a
sértetlenséget — megvédi az informacidnak és a feldolgozds mddszerének a pontossagat és teljességét — és a rendelkezésre
allast — gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznadlénak sziiksége van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant
informaciéhoz, és rendelkezésre dlljanak az ezzel kapcsolatos eszkozok. Az interneten tovabbitott elektronikus Gzenetek,
protokolltél (e-mail, web, ftp, stb.) flggetlenll sérilékenyek az olyan halézati fenyegetésekkel szemben, amelyek
tisztességtelen tevékenységre, szerz8dés vitatdsara, vagy az informacié felfedésére, modositasdra vezetnek. Az ilyen
fenyegetésektdl megvédendd a Szolgaltatd megtesz minden téle elvarhatd ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak
érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgdlhasson minden biztonsagi esemény
esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehet6vé teszi az alkalmazott dvintézkedések hatékonysaganak ellenbrzését is.

11) A jogaid

10.1. Tajékoztatas (hozzaférés)

Jogod van ahhoz, hogy az Adataid kezelésérél - egyértelm(, kozérthet® és részletes, valamint elGzetes - tdjékoztatast kapj. A
Szolgéltatd az Adatok felvételekor a jelen Tajékoztatd Utjan tajékoztat Téged az adatkezelésrdl, emellett a jelen Tajékoztatod
barmikor elérhetd a szamodra. Az adatkezelés folyaman barmikor teljes kor(i tdjékoztatast kérhetsz az Adataid kezelésérdl és
kérheted, hogy a Szolgaltatd az Adatok masolatat bocsdssa a rendelkezésedre.

10.2. Helyesbités
Kérheted, hogy az Adatkezel® a ra vonatkozé pontatlan Adatokat helyesbitse, a hianyos Adatot kiegészitse. A megadott

adatok tobbségének maddositasat a Honlapon el lehet végezni, illetve postai Uton is lehet kezdeményezni.

10.3. Torlés, hozzajarulds visszavondsa

Barmikor visszavonhatod az Adataid kezeléséhez adott hozzajaruldsodat, illetve kérheted az Adataid torlését. Az Adatkezel®
a torlést csak akkor tagadja meg, amennyiben az adatkezelés jogszabalyon alapul, vagy jogi igények el8terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges, igy kiilondsen, ha tartozasod all fenn az Adatkezel® felé. Az Adatkezeld az
Adataidat nem hozza nyilvanossagra, igy az elfeledtetéshez valo jog az Adatkezel® adatkezelése kapcsan nem relevans.

10.4. Korldtozds
Jogodban all az adatkezelés korlatozasat kérni, az aldbbi esetekben:
e vitatod a személyes adatok pontossagét, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé
teszi, hogy az Adatkezel® ellen8rizze a személyes adatok pontossagat;
e az adatkezelés jogellenes, és ellenzed az adatok torlését, és ehelyett kéred azok felhasznalasanak korlatozasat;
e az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
e tiltakoztal az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem
keril, hogy az Adatkezel® jogos indokai els6bbséget élveznek-e a Te jogos indokaiddal szemben.
Korlatozds esetén az Adatokat a tdrolds kivételével csak a hozzajarulasoddal, vagy jogi igényeid elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy fontos
kozérdekbdl lehet kezelni.

10.5. Tiltakozas

Amennyiben az adatkezelés az Adatkezel®, vagy harmadik fél jogos érdekének érvényesitésén alapul, jogosult vagy arra,
hogy a sajat helyzeteddel kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozz Adataid kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 az
Adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit® erejl jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek a Te érdekeiddel, jogaiddal és szabadsagaiddal szemben, vagy amelyek jogi igények
elBterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Ha az Adatok kezelése kozvetlen uzletszerzés
érdekében torténik, barmikor jogosult vagy tiltakozni a Rad vonatkozd Adatok e célbdl torténd kezelése ellen.

10.6. Adathordozhatdsag



Ez a jog jelen esetben jelent8séggel nem bir, de jogosult vagy arra, hogy a Rad vonatkozd Adatokat tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapd, tovabba jogosult vagy arra, hogy ezeket az Adatokat egy masik
adatkezel&nek tovabbitsd, feltéve, hogy az adatkezelés automatizalt modon torténik. Jogosult vagy arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérd az Adatok mas adatkezel6hoz torténd kdzvetlen tovabbitdsat.

12) A jogaid biztositdsa, a kérelmeid kezelése

Az Adatkezeld a jelen Tajékoztatot, kérésére, a rendelkezésedre bocsatja, tovabba a Honlapon is elérhetévé teszi. A jogaid
gyakorlasara iranyulé kérelmet az 1. pontban megjeldlt elérhet&ségek valamelyikén juttathatod el az Adatkezel6hoz. Az
Adatkezel6 a kérelmet haladéktalanul megvizsgalja, dontést hoz annak teljesitésér6l, és megteszi a szlikséges
intézkedéseket, tovabba indokolatlan késedelem nélkil, de lekésBbb a kérelem beérkezését6l szamitott egy honapon belil
tajékoztat a megtett intézkedésekrdl. A tajékoztatas minden esetben tartalmazza az Adatkezel® altal megtett intézkedést,
vagy az altalad kért tajékoztatast. Amennyiben az Adatkezel® a kérelem teljesitését elutasitja (nem teszi meg a kérelem
teljesitéséhez szilkséges intézkedéseket), a tdjékoztatds tartalmazza a megtagadas jogalapjat, indokait, és a jogorvoslati
lehet&ségeidet. Az Adatkezeld a kérelem teljesitését nem koti dij fizetéséhez, a kéltségek megtéritéséhez. Amennyiben a
kérelem benyujtasanak kortlményei, médja miatt nem bizonyos, hogy a kérelem T6led szarmazik, az Adatkezel® kérheti,
hogy a kérelmezd igazolja jogosultsagat, vagy a kérelmet olyan mddon terjessze el&, hogy a jogosultsag egyértelmUien
megallapithaté legyen.

13) Jogorvoslat

A jogaid sérelme esetén az 1. pontban meghatarozott elérhet8ségeken kérheted, hogy az Adatkezel® a jogellenes
adatkezelést sziintesse meg, az adatkezelést, a kérelmed elutasitdsat vizsgalja meg. Az Adatkezel® az ilyen irdnyl panaszodat
minden esetben kivizsgélja, és annak eredményérdl tajékoztat.

Panaszoddal fordulhatsz kozvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (cim: 1125 Budapest,
Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36 (1) 391-1410, lgyfélszolgélat telefonszdma: +36 (30)
683-5969 és +36 (30) 549-6838; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) is.

A jogaid megsértése esetén jogosult vagy birdsaghoz fordulni. Az Adatkezel§ a kérelmedre részletesen tdjékoztat a per
elbirdldsara hataskorrel és illetékességgel rendelkez® birdsagrol, a perinditas lehetBségérol.
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